
 
 

 
  بخش مرجع  دستورالعمل استفاده از 

 
ــش مرجــعا ــه خــدمات بخ ــا رائ ــه ه ــاي   در کتابخان ــات و ظهــور نیازه ــزون اطلاع ــه رشــد روزاف ــا توج ب

مجموعـه  بـا ارائـه خـدمات متنـوع،     اسـت  بخـش مرجـع    ضـروري  اطلاعاتی جدید و گسترش علوم امـري  
 ـ     ـاخ هـا را بـراي پرسـش هـاي مر    منظم و سازمان یافته، امکان یافتن درسـت تـرین و معتبرتـرین پاس ه جع

ــدگان ــازد.  کنن ــی س ــراهم م ــراي    ف ــه ب ــازمان یافت ــنظم و س ــات م ــه اي از اطلاع ــع مجموع ــابع مرج من
ــه امانــت داده نمــی شــوند و در قســمت مرجــع    پاســخگویی ســریع بــه ســوالات مراجعــان اســت کــه ب

دسـتنامه هـا، اصـطلاحنامه    نشـنامه هـا،   اژه نامـه هـا، د  انگهداري و استفاده می گردند. این منـابع شـامل و  
  است. غیرهها و 

  جامعه استفاده کننده:
دانشــجویان و کارکنــان دانشــگاه جامعــه اســتفاده کننــده بخــش مرجــع شــامل اعضــاء هیــأت علمــی،  

  باشد.می
  خدمات قابل ارائه در بخش مرجع:

 پاسخگویی به سوالات مراجعین  .1
 جهت انجام پژوهش مورد نظر »منابع و مأخذ«کمک به محققین در یافتن  .2
  آموزش استفاده از منابع به مراجعان  .3
 و آیین نامه ها ارائه خدمات نسخه برداري از منابع با رعایت مقررات .4
 جدیدع عضویت در کمیته تأمین منابع جهت نیازسنجی و تهیه منابع مرج .5
 عضویت در کمیته وجین منابع  .6
 ارسال کتب آسیب دیده جهت مرمت و صحافی  .7
 ه بروشور و راهنماهاي آموزشی جهت معرفی منابع مرجع تهی .8


